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LA DEMATERIALISATION DU LIVRET DE SUIVI DE L'APPRENTT :
L'UTILISATION D'UN AGENDA COLLABORATIF..

- OUTIL DE REPORTING
- OUTIL DE SUIVI DES APPRENTIS ET DES ETUDIANTS

Le lycée Emiland Gauthey accueille une section de BTS NRC sous statut scolaire et une
section de BTS NRC par apprentissage. Depuis la rentrée 2007, nous expérimentons ['utilisation de
notre portail collaboratif accessible via Internet (www.nrc-gauthey.fr) afin de réaliser le suivi des

apprentis.
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A) BTSN RC PORTAIL COLLABORATIF

Etablir une connexion privée pour accéder a tous les
services du portail

Accueil

Bienvenue

.| Le portail collaboratif des étudiants en BTS NRC au Lycée Emiland

Gauthey.

en formation initiale ou en alternance
un parcours de formation garanti

Ce site est destiné aux étudiants, aux professeurs et aux entreprises partenaires du BTS NRC afin d'optimiser leurs moyens de
communication et de collaboration. Il permet a la fois la constitution d’une base de connaissances et le travail collaboratif.

Ses principales fonctions sont les suivantes :
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utilisateur
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» Faq

» Forums

» Gest. de fichiers

Mes applications

+ Blog BTS NRC

» CVthegue

» Demo Annuwebpro

» E-learning

> Guppy BTS NRC

» Intranet EG-STG-NRC
» Messagerie land1

» Metwibes

+ Photoshop Express

» Wiki BTS NRC

+ Yellowbox CRM Projets

Accés rapides
+ Site STG
+ Pronote
> I-Prof
» GIBIL
» Eco-gest Dijon
> Académie de Dijon
> Lycée E. Gauthey
» CFA Edu. Nationale
» Admissions Post-Bac
+ Le web pédagogique
» Lecdi.net

Open Source
» NovaForge.org
veille infos

Visitez notre
univers Netvibes

Page d’accueil publique du portail collaboratif du BTS NRC (site développé par José ACEITUNO avec le
CMS OpenSource OVIDENCIA et hébergé par le fournisseur land1.fr).

Site administré par José ACEITUNO et Philippe ROUSSET, professeurs.

Avant la mise en place du portail, le suivi de nos apprentis en entreprise (15 jours) et au centre
de formation (15 jours) s’effectuait en renseignant un livret sur support papier.

Le suivi des activités en entreprise (suivi obligatoire et réglementé par le Conseil Régional)
nous posait probléme quant a la pertinence et I'actualisation de I'information. D’autre part, il
convenait de tenir informés régulierement les maitres d’apprentissage des activités
pédagogiques conduites au centre de formation (CFA de 'Education Nationale en Bourgogne —
UFA du lycée E. Gauthey).
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Intéressé(e) ? Lycée Emiland GAUTHEY (Chalon-sur-Sadne en Bourgogne) afin | 1 fRochine FUL:S P + Annuaires
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Page d’accueil privée du portail collaboratif du BTS NRC

Nous avons alors décidé de réaliser ce suivi avec l'un des services disponibles sur notre
nouveau portail collaboratif : la fonction Agenda.

Cette dématérialisation du livret de suivi de l'apprenti s’est ensuite poursuivie par une
exploitation de cet outil pour réaliser le suivi de stage des étudiants en formation initiale.

Pourquoi utiliser un agenda ?

Moyens agréables et faciles pour s’approprier I'environnement de ce nouvel outil (portail
collaboratif des BTS), les types d’agendas mis a disposition (agendas personnels partageables,
agendas collectifs, agendas de ressources) incitent les étudiants, les professeurs et les maitres
d’apprentissage a consulter, partager, notifier... :

- un agenda Emploi du temps pour noter les ajustements, changements de cours...

- un agenda Devoirs pour répartir la charge de travail...

- un agenda collectif Classe pour notifier des événements importants (sorties, intervenants
extérieurs...

- un agenda personnel partagé avec [léquipe pédagogique (professeurs, maitres
d’apprentissages, UFA, CFA) pour rendre compte de son activité en entreprise et en
classe (pour les apprentis)

L’agenda est muni de fonctionnalités étendues de paramétrage, de navigation..., et surtout,
d'une interface puissante de traitement de texte qui permet de saisir convenablement les
analyses des différentes situations dont I'apprenti doit rendre compte.
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O rappel ‘ | | & Insérer un lien vers un contact
personnel
‘Verdana - |—Tai\|e— ~ |—Format— v & Ined | fich
Nserer un lien vers une fiche
Ta ‘Fi 08 & | < d'annuaire v
Nl e F s 8% S| & - - -
» 8 : & Imkernet 43 - Bioow -
0On a étudié en détail la typologie SONCAS, c'est & dire: sécurité, orgueil, nouveauté, confort, argent et sympathie.
Far la suite, nous avons étudié pour la prise de parole en communication téléphonique, la découverte du client grace a |'entonneire, induire un intérét
afin de maintenir le prospect & I'écoute, la reformulation afin de s'approprier les attentes du prospect et pour déclencher le désir afin de projeter le
prospect dans une nouvelle situation.
Auteur de I'événement v
Agendas disponibles Agendas sélectionnés
Utilisateurs ~ Utilisateurs
Amandine JAILLET Alexandra SEIGLE-VATTE
Anne KUZBIK = Collectifs
Bastien DEVILLARD @ Ressources
Brice VINSON
Coralie GRESLE =
Fabien CHARVET
José ACEITUNO
Kévin JANDOT
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Ajouter un événement
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[3 Alexandra SEIGLE-VATTE
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< ‘ Mois Semaine Jour Aller a la date > ’
Décembre 2009
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
30/11» Alor= | oz= B 03 | 04w £l
09:30 réunion 09:30 réunion
10:00 prospection terrai... 10:00 révision de la mét...
12:00 pause 11:00 rendez-vous client
13:30 rendez-vous clien... 12:30 pause
15:30 révision des métho... 14:00 prospection terrai...
18:00 rendez-vous client 17:00 rendez-vous client
07 » | os= ERNEES 9|10 Bl11= £l
08:00 gestion de projet 08:00 gestion clientéle 08:00 anglais
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16:00 droit communication téléphonigue, la
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I'entonnoire, induire un intérét —
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I'écoute, la reformulation afin de  [——
28 » H| 29w G| 30> h 31 s'approprier les attentes du el
prospect et pour déclencher le —
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dans une nouvelle situation. —

[@ Agendas  Eilmpression  (=iVue détaillée |7 Catégories & Ouvrir le Notifier

Exemple d’une page d’agenda personnel d’une apprentie en BTS NRC promotion 2009-2011
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La mise en ceuvre par I’apprenti
Au centre de formation

Le véritable objectif est, a partir de 'agenda Empiloi
du temps, de permettre a I'apprenti de transformer
les savoirs transmis en compétences qu’il pourra

Anglais

Du : 18/12/2009 10:00
Au: 18/12/2009 12:00
Auteur : Yoann JANET
Catégorie : Anglais

MNous avons mis en valeur
I'epportunité de prendre une

. udi ar!ne'e sabbatique ("gap year") :
mettre en oeuvre ou observer en entreprise et 3 [0an | oy o e o o eres [
produire de ce fait une information partagée avec e e e .

’ -, ] . rai - d Wi y
'ensemble des formateurs (maitre d’apprentissage 2 (000 octure des tongues twisters
prononciation.
et professeurs). = P : Ioral : sketch d
p ) ej'-::-n c:riziE:a?iur?EZIép?'lDEnicé]ue ::’:c
Elisa sur cette situation :
Ce reporting, sur un agenda personnel partagé, e o peceih
Z 7 . . o P N s d
séquence par séquence, jour par jour, a la charge B | 11> | bieciis & smeliorer Ia
’ g R Y = Z " =h i | t
totale de I'apprenti va bien au-dela de la simple 9= B reavion ocnle,
. . , ; omme... 10:00 qusa_ge_él I'Ur_al surIE_I
transmission d'un relevé de notes et 13:00 | négociation : je devais vendre
B : UI"I_E CL!IEII'IIE_FEEE rigue.
d’appréciations globales, nécessite de la part de 07 objectifs ; stoffer notre Hl
'apprenti une véritable réflexion quant a sa 8| 18> [expressions relatives au monde |
formation au CFA et permet a tous d’avoir un &= 3333 :’";9'*"‘*”‘“””‘-"
. , ., immer... : nglais
regard sur les outils et concepts étudiés.
15:00 Frangais
En entreprise
1
24 » il2s» i) 26» 1127
10:00 prospection intern... 10:00 prospection intern... 10:00 prospection i prospection internet lspection intern...

|10:00
[14:00
15:00
|16:00
116:30
;1?:30

acceuil client par... 14:00 SAV

prospection intern... 15:30 prospection intern...

mise en ligne d'an...
accueil téléphoniq...
accueil sur le par...

prospection intern...

11:30 Réalisation d
14:00 accueil sur e
16:00 prospection i
17:00 acceuil client

Catégorie :

01/12» 4| 02/12» 3

03/12 »

10:00
110:00
14:00

prospection intern...

acceuil client par... 10:00 acceuil client

prospection intern... 14:00 prospection intern...

10:00 prospection intern... ‘

15:00 acceuil telephonig...

10:00 prospection i

reflexion.

10:00 acceuil te!apl'l

Du : 03/12/2009 14:00
Au : 03/12/2009 19:00
Auteur : Bastien DEVILLARD

Lieu : bourgogne automobile
prospection internat pour le dépot
ventes : 25 contacts. resultat :
aucun retour actuellement.
prospection internet : 3 offre
commerciale. résultat : aucun
retour actuellement.

3 retours suite a la prospection
pour le dépot ventes de la veille.
résultat : 2 prospects en

|euil client sur...

Prospection e
ispection intern...

lcpection intem...
euil client

10:30 rendez-vous

de sui...

14:00 prospection intern...

[12:00 prospection intern...

e en ligne d'an...

Sur le méme principe, pendant sa période en entreprise, il effectue un reporting de son activité
journaliere avec comme objectif de découper la journée en fonction des types d’actions
conduites (rendez-vous, prospection téléphonique, accueil clientéle...), des compétences mises

en ceuvre et des résultats obtenus.

L’exploitation de son agenda par I’apprenti

L’apprenti partage le reporting qu’il réalise tout au long de sa formation avec I'équipe

pédagogique et I’exploite pour améliorer son apprentissage au centre de formation et en

entreprise, et préparer 'examen du BTS.
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Quel regard de la part du professeur sur le reporting de I'apprenti ?

Ce reporting permet au professeur de faire un constat de ce que I'apprenti comprend, retient et

surtout transpose en entreprise.

Il lui permet de mieux ancrer son enseignement sur l'environnement professionnel de

I'apprenant. Il est utilisé comme un outil d’évaluation formative.

Pour le professeur référent, le reporting de Il'apprenti constitue également un outil de

préparation des rendez-vous.
Certaines fonctionnalités du portail (fonction
détaillée »...) permettent d’accéder plus facilement a l'information souhaitée.

|5 Rechercher

« rechercher »...) et de

'agenda (« vue

Rechercher: prospection

Recherche avancée : IEt : rendez-vous
dans : IAganda :

aprés la date -

|Alexandra SEIGLE-VATTE [=]

Réinitialiser

avant la date -,

Rechercher

Nombre de résultats dans la recherche : 13
Agenda
* prospection phoning
Tai continué ma prospection phoning dans le secteur de BUXY, vingts appels dant treize absents, trois locataires et trois refus.Donc, je n'ai pas pris de rendez-vous.
Alexandra SEIGLE-VATTE Du : 24/11/2009 10:00 Au : 24/11/2009 11:00

s prospection phoning

J'ai continué la prospection phoning toujours dans le secteur de BUXY.)'ai réalisé quarantes-neuf d'appels dont trente et un absents, dix refus, huit locataires.Je n'ai pas réalisé mon objectif de la journée car je n'ai pris gu'un

rendez-vous en prospection terrain au lieu de deux, il y avait quand méme beaucoup trop d'absents.
Alexandra SEIGLE-VATTE Du : 24/11/2009 16:00 Au : 24/11/2009 17:00

* réunion

Notre directeur commercial nous a donné nos zones de prospections terrain de la journée et nos objectifs, qui sont de deux rendez-vous par vendeurs.
Alexandra SEIGLE-VATTE Du : 26/11/2009 09:30 Au : 26/11/2009 10:00

* prospection phoning

j'ai continué le secteur de BUXY, j'ai réalisé quarante quatre appels dont dix-huit absents, sept locataires, cing équipés et quatorze refus.L'objectif de la journée est tout de méme atteint avec quatre rendez-vous en prospection

terrain malgré le manque de rendez-vous pris en phoning.
Alexandra SEIGLE-WATTE Du : 26/11/2009 17:00 Au : 26/11/2009 18:00

* rendez-vous client

Avec mon collégue avec gui je suis tout le temps, nous sommes allées au rendez-vous situé & ALLERIOT, pris lors d'une prospection terrain.Le rendez-vous c'est trés bien déroulé car nous avons vendu un concept de

phatovoltaique & 18590 euros aprés remise commerciale, |a seule objection était le prix.Nous avons appelé notre directeur afin qu'il fasse la remise car nous ne pouvens pas nous permettre ...

Alexandra SEIGLE-VATTE Du : 30/11/2009 13:30 Au : 30/11/2009 15:30
Précédent 1 2 3 Suivant

Résultats de 5 3 10 (13 Résultats / 3 Pages)

Agenda Disponibilité Options

AcCCUEll | Kecnercner | L:econnexion

09
[7 Alexandra SEIGLE-VATTE :’ ;" ';
[@Agendas  (SImpression  [Vue détaillée’ | Catégories & Ouvrir le Notifier 1112 13
44 Moi Semai 3 Aller & la dat [ 3] 1819201,
ois emaine our er a la date 25 28 27 |E
. Ll
/& BTS NRC Lycée Emiland Gauthey - Vue détaillée - Windows Internet Explorer ‘
Tondi T — e —— i e, i
30/11» 3| 01 [ netps/runs w.nre-gauthey.fr/inde php?tg= calendarfiiceventlistficalid=00&from= 0 - . i
.. Lun 30 Movembre 200
09:30 réunion || Par: Alexandra sETGLE-vATIE

Lieu : innovia environnement
Nous avons effectué notre pause déjeuné en équipe.
Utilisateur : Alexandra SEIGLE-VATTE

10:00 prospection terrai...
12:00 pause

13:30 rendez-vous clien...

15:30 révision des métho... rendez-vous client

18:00 rendez-vous client
Lun 30 Novembre 200

Par: Alexandra SEIGLE-VATTE
07 » b ( 08> Lieu : innovia environnement
08:00 gestion de projet 08:00 gestion Avec mon collegue avec qui je suis tout le temps, nous ssmmes allées au rendez-vous situé a ALLERIOT, pris lors d'une prospection terrain.
T G 10:00 managel| L rendez-vous clest trés bien déroulé car nous avons vendu un concept de photovoltaique & 18590 euros aprés remise commercicle, la seule objection était le prix.
S e 14:00 relotiol I Nous avons appelé notre directeur afin qu'il fasse la remise car nous ne pouvans pas nous permettre de faire les remises commerciales.

Le client a apprécié I remise est donc a voulu faire affaire avec nous.

Utilisateur : Al=xandra SEIGLE-VATTE

142 §]15> révision des méthodes de vente

Lun 30 Novembre 200
Par: Alexandra SEIGLE-VATTE
Lieu : innovia environnement

Nous sommes retournés a |'agence afin de réviser nos méthodes de vente en attendant notre prochain rendez-vous dlient 4 18h.
Utilisateur : Alexsndrs SEIGLE-VATTE

Lun 30 Novembra 20(

21> B|22> rendez-vous dlient

28 3|20

0a/01 3 | 05017 Par: Alaxandra SEIGLE-VATTE
ieu : innovia environnement

Nous semmes donc allées & notre rendez-veus client situé & OSLON, mais ils ont eu une urgence et ne revenés qu'une heure aprés.
Nous avens donc prespecté dans le quartier en attendant mais ils ent pour finir par reporter le rendez-vous au sur-lendemain.
Utilisateur : Alexandra SEIGLE-VATTE

= réunion

Mar 01 Décembra 20(
Par: Alexandra SEIGLE-VATTE
Lieu : innovia environnement

Nous avons effectué notre réunion quotidienne, ol nous avans fixé les objectifs de Ia journée de prendre deux rendez-vous.
Utilisateur : Alexandra SEIGLE-VATTE

s
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Quel regard de la part du maitre d’apprentissage ?

L’agenda est consultable en dehors de la présence de I'apprenti depuis n’importe quel

ordinateur connecté a Internet.

Pour le maitre d’apprentissage, le reporting permet de savoir ce que I'apprenti fait au centre de
formation, de puiser des idées pour lui confier des missions en relation avec des compétences
acquises au CFA.

En consultant 'agenda de son apprenti, le maitre d’apprentissage va également savoir ce que

I'apprenti écrit sur ce qu’il fait en entreprise et va procéder aux ajustements nécessaires.

Au-dela de I'utilisation de la fonction Agenda

D’autres fonctions sont utilisées en complément de I'agenda pour réaliser le suivi de I'apprenti,
notamment la fonction Annuaire, la Messagerie et le Gestionnaire de fichiers.

La fonction Annuaire

Cette fonction est utilisée pour la création et la mise a jour régulieres par les étudiants et les
apprentis de leur(s) fiche(s) de projet commercial en entreprise.

[ Jose ACEITUNO

Méteo 3]
Situation actuelle

Lundi, 21.12.2009

Chalon
sur
Sadne

Administration )
Vous administrez tout le
site

> Agenda

> Annuaires

> Approbations

> Articles

> Congés

> Délégation

> Fag

> Forums

> Gest. de fichiers
* Gestionnaire de projets
* Groupes

> Messagerie

> Modules

> Organigrammes
> Sections

> Sites

> Statistiques

> Thésaurus

> Utilisateurs

© WeatherOnline Ltd.

Annuaires

N BTSNRC rorma couasorane
) hyose émiland gauthey

Lister || importer || Exporter || vider

[5 Annuaire Base de données: Projets BTSAPP09-11

Uf0 0 U ONGOUNED OO0

Prénom
| Alexandra

| Alexandre

. Anne-
Sophie

27 Bastien

87 Céline

|| Coralie
| Elisa

| Kéwin

| Kéwvin

| Laurent

| Louiza

| Ludivine

| Ludovic

27 Nathalie

27 Pauline

| Sandy

Nom

SEIGLE-
VATTE

Parra

CARDAMONE

Devillard

FAURE
Gresle
DETTLING
RODARY

JANDOT
Folleville

MECHERI
SIVADE
FERREIRA

ROBOT

WANKE
MONNOT

Tel. mobile Societe

INNOWIA
ENVIRONNEMENT

06 42 82 18 85 France Telécom

FRANCE
TELECOM

Bourgogne
automnobile

06 89 99 91 48 SERI RO.SI
0622430527 GrOF

06 26 27 56 37 Appel cuisines
06 30 60 31 85 EDF DCT EST

TOP LOCATION
(L' Armandirere)

0865023193 Hygena Cuisines
Médical services
7

06 1007 17 73

06 19 55 30 20

06 76 13 91 52

06 13 26 73 27

06 29 84 06 77

BASE bois-air-
soleil-eau
Mickel
Blanchisserrie

06 72 50 56 61

06.03.94.82.42
La Comedie du
win

06 16 55 90 28 Société NEHO
06 08 52 29 54 GrDF

0666192733

Prénom Maitre de projet Nom Maitre de proj:

Alain
Michel
David

Pascal

Fhilippe
Daniel
Jacques
Jocelyne

Laurent
Yann

Jean Pierre
Jean-Fhilippe
Jérome

Sylvain

Laurence
Laurent

Accueil

ANGLADA
JOBLOT
TOUAM

LABAS

THISSELIN
RENARD
WAHL
VILLERMET

LEHANNEUR
PRUDENT
BRETON

BOCQUILLON
MARTIN

VIOLLON

PACCAUT
BOMNNIN
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La dématérialisation du livret de suivi de I'apprenti a 'UFA du Lycée Emiland GAUTHEY
José ACEITUNO et Philippe ROUSSET - htt,

www.nrc-gauthey.fr

oryBidx=ddbovmI&directoryid=5&userid=197 &pos=-Bxf=givenname

Nom:

Prénom:

Tél. mobile:
Société:

Rue (bureau):
Ville (bureau):

Code postal (bureau):

Civilité Maitre de projet:

& abrégée Maitre de projet:
Prénom Maitre de projet:
Nom Maitre de projet:
Activité Société:
Téléphone fixe Société:
Télécopie Société:

SIte web Société:
Responsable Société:
Mobile Maitre de projet:
Messagerie Maitre de projet:
Commentaires:
Problématique commerciale:
Besoins:

Fonction Maitre de projet:
Type de contrat:

Objectifs généraux du projet:

Mission 1:

Mission 2:

Mission 3:

Mission 4:
Mission 5:

Mission 6:

Nom du projet commercial:
Professeur référent:

ler RDV:

2é&me RDV:

3&me RDV:

Admma DOV

Alexandra SEIGLE-VATTE

Mise a jour le: 18/11/2009 16:59 Par Alexandra SEIGLE-VATTE
SEIGLE-VATTE
Alexandra
061007 17 73
INNOVIA ENVIRONNEMENT
rue de la mare
Crissey
71530
Monsieur
M.
Alain
ANGLADA
Commercialisation de matériel pour le chauffage et |a production d'eau chaude grice aux énergies rencuvelables.
038597 16 70
0385947271
innovia71@crange.fr
M. Alain ANGLADA
06 85 76 00 S0

noviaZl@orange.fr

Mon entreprise fait partis du réseau "POINT SOLAIRE" répartis dans toute |a france.

L'organisation au sein de mon entreprise est défectueuse.

Mettre en place une base de donnée afin d'améliorer le systeme d'information mercatique de I'entreprise.
PDG

Contrat d'apprentissage

Améliorer 'organisation de |'entreprise afin d'optimiser la prospestion et la vente.

Je fais de la prospection terrain auprés des particuliers afin de prendre le plus de rendez-vous pessible. Par semaine nous devons en avoir minimum dix par persennes pour qu'il y

est un minimum de rendez-vous et donc de vente.

Jai effectué deux foires ol j'ai pris plusieurs rendez-vous et le but majeur était de vendre donc d'augmenter plus rapidement le chiffre d'affaire de I'entreprise gu'en temps

normal.

T'ai effectué du phoning pendant les heures creuses ol nous ne pouvions pas aller taper chez les suspects afin de prendre des rendez-vous.

1'ai effectué des rendez-vous en bindmes pour me rendre conte du contact avec le client au moment de la vente afin d'améliorer mon contact client.

Pour dévelloper davantage le chiffre d'affaire de I'entrepise ainsi gue le nombre de client j'ai la mission de prospecter |e secteur professionnel.Pour commencer on m'a donné un

secteur "coiffeur” pour apprendr.
Ensuite, j'ai décidé de m'occuper le secte

J'ai décidé de creer une base de donnée afin de faciliter I'organisation de I'entreprise.
Développer I'organisation commerciale de mon entreprise.

Mme Adeline BARRET

Date, intervenants et compte rendu

Date, intervenants et compte rendu

Date, intervenants et compte rendu

Db imdanmonote of comoba cand

Exemple de fiche de projet commercial

D Intemet | Mode protégé: activé

iy v

Cette fiche donne des informations sur le lieu de stage, I'activité de I'entreprise, les objectifs du

projet, les missions prévues et en cours de réalisation, les visites du professeur référent.

La messagerie

Elle permet d’échanger avec les étudiants, les professeurs et les maitres d’apprentissage.

A) BTSNRC o cownsonse
lyose émiand gauthey

D José ACEITUNO
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[[] & robot@nrc-gauthey.fr E

Suiet

Travail sur " de notre entreprise

correction du controle
environnement de mon entreprise
Fiche suivi

Fiche de suivi

TP 03 BASTIEN

P03

RE: Un événement a été supprimé
Document sur I'entreprise

Mon environnement technologique
IP 03 WORD 2007

Description de mon envir en entreprise

TP WORD 03 2007

Confirm vour e-mail address for Windows Live ID

technol de mon entreprise

Date &
19/12/2009 12:55
18/12/2009 11:32
18/12/2009 10:34
17/12/2008 18:43
17/12/2009 16:40
17/12/2009 12:03
17/12/2009 12:03
17/12/2009 11:58
17/12/2009 11:56
17/12/2009 11:50
17/12/2009 11:48
17/12/2009 11:48
17/12/2009 11:46
16/12/2009 21:44.
16/12/2009 19:23
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La dématérialisation du livret de suivi de l'apprenti a 'UFA du Lycée Emiland GAUTHEY

José ACEITUNO et Philippe ROUSSET - http:

www.nrc-gauthey.fr

Le gestionnaire de fichiers

Il permet a
tous de
consulter
et de
déposer
des

documents.
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Professeurs

Mes applications €3]
Blog BTS NRC
CWtheque

Demo Annuwebpro
E-learning

Guppy BTS NRC
Intranet EG-STG-NRC
Messagerie 1andl
Fhotoshop Express
Wiki BTS NRC
Yellowbox CRM Projets

Chat

D’autres services sont disponibles sur le portail collaboratif afin de permettre aux apprentis, aux
étudiants, aux professeurs et aux entreprises d'optimiser leurs moyens de communication et de
collaboration : publication et gestion d’articles ; gestionnaire de taches et de projets ; forums de
discussion ; FAQs (Frequently Asked Questions) ; Chat ; Blog ; Wiki...

José ACEITUNO - Philippe ROUSSET

Professeurs au Lycée Emiland GAUTHEY a Chalon-sur-Saéne.




